Politique de protections des données personnelles

Vu d’Ici Lunetterie par Andrée Marquis opticienne inc. s’engage a protéger la confidentialité et la sécurité
de vos données personnelles et de votre vie privée. Cette politique de protection des renseignements
personnels («Politique») décrit comment nous collectons, utilisons et divulguons vos informations
personnelles et comment ces informations peuvent étre consultées et corrigées si nécessaire.

En visitant www.vudici.ca (le «Site Web»), en nous contactant, en acceptant de recevoir des courriels de
Vu d’Ici Lunetterie et/ou en nous soumettant de toute autre facon vos renseignements personnels, vous
acceptez 1’application de la Politique, suivant ce que la Loi permet ou requiert.

Cette Politique ne s’étend pas aux sites Web exploités par des tiers, Vu d’Ici Lunetterie par Andrée
Marquis opticienne inc. n’étant donc pas responsable de leurs politiques, procédures et pratiques de
confidentialité. Si vous suivez un lien vers un site Web de tiers, celui-ci disposera de ses propres
politiques sur la protection des renseignements personnels que vous devrez examiner avant de soumettre
des renseignements personnels.

Nous ne recueillons pas sciemment de renseignements auprés d’enfants ou d’autres personnes agées de
moins de 16 ans. Si vous étes un mineur de moins de 16 ans, veuillez ne pas nous fournir de
renseignements personnels sans le consentement expres d'un parent ou d'un tuteur. Si vous €tes un parent
ou un tuteur et que vous savez que vos enfants nous ont fourni des renseignements personnels, veuillez
nous contacter. Si nous apprenons que nous avons recueilli des renseignements personnels d'enfants
mineurs sans vérification du consentement parental, nous prendrons des mesures pour supprimer ces
renseignements de nos serveurs.

Collecte d’informations personnelles

Nous collectons les informations personnelles des utilisateurs de notre Site Web a diverses occasions,
entre autres lorsqu’ils inscrivent leurs informations sur notre site Web, prennent rendez-vous, nous
contactent par téléphone ou par courriel, publient sur nos comptes de médias sociaux.

Selon les circonstances, les informations collectées peuvent inclure le prénom, nom, adresse (s) courriel,
adresse (s) postale (s), numéro de téléphone portable, langue préférée, date de naissance etc.

Nous ne collectons pas de données relatives a votre visite sur notre Site Web car nous n’utilisons aucun
cookie a ce jour.

Cependant, le contenu ou le fonctionnement de notre site Web pourrait subir des changements dans le
temps, ainsi nous vous encourageons a examiner la Politique actuelle lors de votre visite sur notre Site
Web afin de vous tenir informés des éventuelles mises a jour.

Utilisation et communication des informations

Nous prenons des mesures raisonnables afin de nous assurer que seuls les employés et fournisseurs qui
ont besoin d’accéder a vos informations personnelles pour remplir leurs fonctions professionnelles y ont
accés. Nous utilisons et divulguons vos informations personnelles pour exploiter, maintenir, améliorer et
fournir toutes les fonctionnalités du site Web, pour fournir un soutien aux utilisateurs du site Web,
répondre a leurs questions et a leurs commentaires, ou a toute autre fin autorisée ou requise par la loi.
Lorsque nous divulguons vos informations personnelles a des tiers, nous prenons des mesures
raisonnables pour nous assurer que les régles énoncées dans la présente politique sont respectées et ces
tiers fournissent des garanties suffisantes pour mettre en ceuvre les mesures techniques et
organisationnelles appropriées.

Nous ne vendons pas, ne commercialisons pas et ne louons pas a des tiers les informations vous
concernant.

11 se peut que nous ayons a divulguer vos renseignements aux autorités chargées d’appliquer la Loi, les
représentants du gouvernement ou des tiers lorsque nous y sommes contraints par la Loi ou par un
jugement des tribunaux.



En cas de changement de propriétaire, de vente, de fusion, de liquidation, de réorganisation ou
d’acquisition deVu d’Ici Lunetterie par Andrée Marquis opticienne inc., en tout ou en partie, vos
informations personnelles pourront étre transférées dans le cadre de la transaction.

Conservation des informations personnelles

Nous ne conserverons vos informations personnelles que le temps raisonnablement nécessaire a I’atteinte
des objectifs énoncés dans la présente Politique, conformément a nos obligations 1égales et
réglementaires.

Si vous souhaitez de plus amples informations concernant les périodes pendant lesquelles vos
informations personnelles seront conservées, veuillez nous contacter, tel qu’indiqué dans la section
«Contactez-nous.

Vu d’Ici Lunetterie par Andrée Marquis opticienne inc. a mis en place diverses protections physiques,
administratives et techniques afin de protéger la confidentialité et la sécurité des renseignements
personnels collectés. Cependant, en acceptant les conditions de la présente Politique, vous comprenez
qu’aucune mesure de sécurité n’est absolue ou totalement garantie.

Acces aux données personnelles

Sur demande écrite et sous réserve d’une preuve d’identité, vous pouvez accéder aux informations
personnelles que nous détenons et demander que les corrections nécessaires soient apportées, le cas
¢chéant, tel qu’autorisé ou requis par la loi.

Afin de vous assurer que les informations personnelles que nous conservons a votre sujet sont exactes et a
jour, nous vous invitons a nous informer de tout changement a cet effet.

Mise a jour

Nous vous encourageons a revisiter cette page périodiquement afin de rester informé de toute mise a jour
de cette Politique.

Votre utilisation continue du site Web suivant 1’entrée en vigueur de la politique révisée tiendra lieu de
consentement de la version actuelle de la politique.

Contactez-nous

Si vous avez des questions ou des commentaires sur cette Politique, souhaitez faire une demande d’acces
ou de correction de vos renseignements personnels, souhaitez exercer les droits applicables, souhaitez
déposer une plainte ou pour obtenir des informations sur nos politiques et pratiques a I’égard de tout
fournisseur de services, si vous avez des raisons de croire que des renseignements personnels ont été
compromis, notre responsable de la protection des données peut étre contacté par courrier ou par courriel
en utilisant les coordonnées suivantes :

Personne responsable de la protection des données personnelles: Amélie Lafontaine Thibeault,
copropriétaire gestionnaire

Courriel : amelie@vudici.ca

Téléphone : 418-694-9629

Adresse postale : 345 rue Saint-Paul, Québec, QC, G1K 0C8
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